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พัก Zermatt 2 คืน

9 วัน 6 คืน
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เดินทางสู่นครซูริค โดยสายการบินไทยเที่ยวบินที่ TG970
ถึงสนามบินนครซูริค เดินทางสู่หมู่บ้านวิทซ์นาว นั่งรถไฟไต่เขา Rigi ถือได้ว่าเป็นรถไฟ
เส้นทาง สายภูเขาที่เก่าแก่ที่สุดในยุโรป เขาริกิ (Rigi Kulm) มีที่มาจากคำว่า Mons
Regina แปลได้ว่าราชินีแห่งภูเขา เพราะสามารถมองเห็นทิวทัศน์ของยอดเขาอื่นๆได้รอบ
360 องศา ชมวิวแบบพาโนรามาโอบล้อมด้วยธรรมชาติของทะเลสาบ Luzern และ Zug
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
ลงจากยอดเขาด้วยเคเบิ้ ลคาร์ ที่จะให้ท่านได้เห็นวิวทิวทัศน์ที่แตกต่าง 
แล้วเดินทางสู่เมืองคูร์   Chur เป็นเมืองเล็ก ๆ   ที่ว่ากันว่าเก่าแก่ที่สุดของประเทศ มีแพะ
ภูเขาเป็นสัญลักษณ์   บรรยากาศเมืองที่เงียบสงบ เดินเล่นในเมืองเขตเมืองเก่าสไตล์สวิส
รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Laudinella 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน

01.05 น.
06.55 น. 

12.00 น.
บ่าย

19.00 น.

วันที่ 1 กรุงเทพฯ - ซูริค (สวิตเซอร์แลนด์)

22.00 น.  พร้อมคณะที่สนามบินสุวรรณภูมิ อาคารผู้โดยสารระหว่างประเทศ เคาน์เตอร์ H/J 
               สายการบินไทย เจ้าหน้าที่คอยอำนวยความสะดวกในเรื่องสัมภาระและการเช็คอิน

วันที่ 2 ซูริค - ลูเซิร์น - หมู่บ้านวิทซ์นาว - ขึ้นยอดเขาริกิ – คูร์

ยอดเขาริกิ (Rigi Kulm) นี้  มีที่มาจากคำว่า
Mons Regina แปลได้ว่า ราชินีแห่งภูเขา เพราะ

สามารถมองเห็นทิวทัศน์ของยอดเขาอื่นๆ ได้
รอบ 360 องศา ชมวิวแบบพาโนรามาโอบล้อม
ด้วยธรรมชาติของทะเลสาบ Luzern และ Zug

RIGI KULM



รับประทานอาหารเช้า ณ ภัตตาคาร
นำท่านเดินทางสู่เมืองทิราโน่ แหล่งพักผ่อนตากอากาศทางตอนเหนือของอิตาลี เป็นเมือง
ชายแดนระหว่างประเทศอิตาลี﻿และสวิตเซอร์แลนด์ ที่เน้นความเรียบง่ายท่ามกลาง
บรรยากาศแห่งธรรมชาติ  รถไฟท่องเที่ยวสาย Bernina Express 
หมายเหตุ ในกรณีรถไฟ Bernina Express ไม่มีรอบเวลาวิ่ง หรือมีติดปัญหาใดๆ
ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ ในการใช้รถไฟเป็ นขบวนปกติ
(ซึ่งเป็ นรถไฟที่วิ่งตามเส้นทางเดิมในโปรแกรมทัวร์)
เป็นสายที่เก่าแก่ที่สุดของสวิตเซอร์แลนด์ วิ่งผ่านใจกลาง เทือกเขาแอลป์  ที่มีหิมะปกคลุม
ตลอดทั้งปี  ผ่านหุบเหว ลำธาร โตรกผา อุโมงค์ 55 แห่งและสะพาน 
196 แห่ง โดยเฉพาะสะพานโค้งวงกลมที่ Brusio ที่มีชื่อเสียงโด่งดังไปทั่วโลก เส้นทางนี้
รั บประกัน ความสวยแบบห้ามกะพริบตา จนเข้าสู่เมืองทิราโน่ แหล่งพักผ่อนตากอากาศ
ทางตอนเหนือของอิตาลี
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
เดินทางต่อโดยรถโค้ชสู่เมืองลูกาโน่ ที่นี่เป็นเมืองตากอากาศริมทะเลสาบของแคว้น        
ทิซิโน่ ระหว่างเส้นทาง ผ่านทะเลสาบโคโม ที่ได้ได้ชื่อว่าเป็นทะเลสาบที่สวยงามที่สุดของ
อิตาลีทางตอนเหนือ
รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Admiral****หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
          *จัดสัมภาระใบเล็ก สำหรับพักค้างคืนที่ Zermatt 2 คืน* ในวันรุ่ งขึ้น

07.00 น.
08.00 น.

13.00 น.
บ่าย

19.00 น.

วันที่ 3 ซังต์มอริทซ์ - BERNINA EXPRESS - ทิราโน่ - ลูกาโน่

เป็นสายที่เก่าแก่ที่สุดของสวิตเซอร์แลนด์ นำท่าน
ผ่านเขตใจกลางเทือกเขาแอลป์ ที่มีหิมะปกคลุม

ตลอดทั้งปี  ผ่านหุบเหว ลำธาร โตรกผา อุโมงค์ 55
แห่ง และสะพาน 196 แห่ง โดยเฉพาะสะพานโค้ง

วงกลมที่ Brusio ที่มีชื่อเสียงโด่งดังไปทั่วโลก เส้นทาง
นี้ รั บประกันความสวยแบบห้ามกะพริบตา 

Bernina Express



วันที่ 4 ลูกาโน่ - อันเดอร์แมท - นั่งรถไฟสู่เมืองแซร์มัท - เมืองปลอดมลพิษ

รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
เดินทางโดยรถโค้ชสู่ก็อทธาร์ท ที่เป็นเจ้าของอุโมงค์ที่ลึกที่สุดในยุโรป (17 ก.ม.) จากนั้น
รถไต่ระดับขึ้ นสู่ยอดเขาที่มีหิมะปกคลุมท่านสามารถพบเห็นธารน้ำแข็ง (Glacier) บน
ยอดเขาสูงจนเข้าสู่เมือง
อันเดอร์แมท
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
รถไฟสาย Glacier Express 
หมายเหตุ หยุดให้บริการ 12 ต.ค. - 05 ธ.ค. 25 รถไฟปิ ดให้บริการ ในกรณีรถไฟ  
Glacier Express ไม่มีรอบเวลาวิ่งหรือหรือมีติดปัญหาใดๆ ทางบริษัทขอสงวน
สิทธิ์ ในการใช้รถไฟเป็ นขบวนปกติ Matterhorn Gotthard Bahn ให้ลูกค้า (ซึ่งเป็ น
รถไฟที่วิ่งตามเส้นทางเดิมในโปรแกรมทัวร์)  
นำท่านสู่เมืองแซร์มัท ผ่านภูมิประเทศที่งดงามของเทือกเขาแอลป์ อุโมงค์ สะพานหุบเหว
ผ่านสวิสแกรนด์แคนยอนและหุบเขาที่สูง 2,000กว่าเมตรตลอดเส้นทาง ท่านสามารถชม
ยอดเขาที่ปกคลุมด้วยธารน้ำแข็งเจ้าของเส้นทาง Furka-Oberralp Bahn พาดผ่านใน
กลางเทือกเขาแอลป์ สู่เมืองแซร์มัท เมืองที่ไม่อนุญาตให้รถยนต์ วิ่งและเป็นเมืองที่ได้รับ
การยกย่องว่า ปลอดมลพิษที่ดีสุดของโลก ตั้งอยู่บนความสูงกว่า 1,620 เมตร อิสระให้
ท่านได้ชมเมือง มีร้ านค้ามากมาย เมืองนี้ เป็นที่ชื่นชอบของนักสกีจากทั่วโลก
รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Sonne Zermatt 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน
หมายเหตุ:ช่วงวันเดินทางปี ใหม่ 27 ธ.ค. 25 - 04 ม.ค. 26 จะเข้าพักโรงแรม
Gornagrat Dorf 3* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน เนื่องจากโรงแรมในเมือง
Zermatt บังคับเข้าพัก 7 คืนเป็ นอย่างต่ำ

08.00 น.
09.00 น.

12.00 น.
บ่าย

19.00 น.

การเดินทางไปยังเซอร์แมท (Zermatt) ด้วยรถไฟ Glacier Express จะได้เห็นภูมิ
ทัศน์ที่สวยงาม เช่น ทางผ่านโอเบอร์อัลพ์ (Oberalp Pass) หุบเขาไรน์ ภูมิประเทศ
ของแคว้นวาเล สะพานและอุโมงค์ เช่น สะพานแลนด์วาสเซอร์ ยอดเขาแมทเทอร์ฮ
อร์น สัญลักษณ์ของสวิตเซอร์แลนด์ และวิวแม่น้ำและน้ำตกวิวที่สวยงามตามเส้น
ทาง (รถไฟหยุดให้บริการ 13 ตุลาคม 24 - 08 ธันวาคม 24) 

GLACIER EXPRESS

เมืองที่ไ﻿ม่อนุญาตให้รถยนต์วิ่งและเป็นเมืองที่ได้รับ
การยกย่องว่าปลอดมลพิษที่ดีของโลกตั้งอยู่บน

ความสูงกว่า1,620 เมตร (5,350 ฟุต) 
เป็นเจ้าของยอดเขาแมทเทอร์ฮอร์นสัญลักษณ์ของ

สวิตเซอร์แลนด์

ZERMATT



ได้ชื่อว่าเป็นยอดเขาที่มีรูปทรงสวยที่สุดของเทือก
เขาแอลป์  กระเช้าไฟฟ้าแบบพาโนรามาวิว 

(นั่งได้ 6 ท่าน) ไต่ความสูงเหนือลานสกีอันกว้างไกล
สุดสายตาเป็น ระยะทางยาวกว่า 8 กิโลเมตร

(ยาวที่สุดในสวิตเซอร์แลนด์) ชื่นชมกับทิวทัศน์ที่
สวยงาม ณ จุดสูงที่สุดบริเวณไคลน์แมทเทอร์ฮอร์น

3,883 เมตร สูงกว่ายอดเขายูงเฟรา
 และยอดเขาเอกุยดูมิดี ในเขตมงต์ บลังก์ 

Matterhorn Glacier Paradise

 วันที่ 5 แซร์มัท - ยอดเขาไคลน์แมทเทอร์ฮอร์น(แมทเทอร์ฮอร์น กลาเซียร์ พาราไดซ์) 

08.00 น.
09.00 น. 

12.00 น.
บ่าย

19.00 น.

รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
นำท่านสู่สถานีเคเบิ้ ลคาร์ Matterhorn Glacier Paradise เพื่อสัมผัสกับความงดงามของ
ยอดเขาแมทเทอร์ฮอร์นที่สูง ถึง 4,478 เมตรและชมถ้ำน้ำแข็งที่อยู่สูงที่สุดในสวิส ถ่ายรูป
กับรูปแกะสลักน้ำแข็งที่สวยงามลานหิมะกว้างให้ท่านได้สัมผัสอย่างจุใจ
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
อิสระตามอัธยาศัย ให้ท่านได้เพลิดเพลินกับการพักผ่อนในเมืองปลอดมลพิษ หรือเดิน
เที่ยวชมเมือง ถ่ายรูป อีกทั้งยังเป็นสวรรค์ของนักสกี 
รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Sonne Zermatt 4* หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน



 วันที่ 6 ทาสซ์ - ลอยเคอร์บาด - มงเทรอซ์ - GOLDEN PASS PANORAMA - กืซตาด์ก

รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
เดินทางสู่ เมืองลอยเคอร์บาดในแคว้นวัลเล่ส์ อิสระให้ท่านได้เพลิดเพลินไปกับ Indoor &
Outdoor Pool /Leisure pool / Spa Pool ในอุณหภูมิความร้อนระหว่าง 28-43 องศา
เซลเซียส
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
เดินทางสู่เมืองมงเทรอซ์ เมืองพักผ่อนตากอากาศที่มีชื่อเสียง ทั้งในฤดูร้ อนและหนาวริม
ทะเลสาบเจนีวา ซึ่งได้รับสมญานามว่าเป็นไข่มุกของริเวียร่าแห่งสวิส เขตทะเลสาบเจนีวา
(Lac Leman) หรือที่ชาวสวิสยกย่องให้เป็นริเวียร่า นั่งรถไฟสาย Golden Pass
Panorama เป็น 1 ในเส้นทางท่องเที่ยวทางรถไฟที่สวยที่สุดของประเทศ ผ่านเข้าไปในทุ่ง
เกษตรกรรม บ้านไร่ปลายนา ฟาร์มปศุสัตว์ ที่จะทำให้เราได้เห็นถึงความเป็นเกษตรกร
อาชีพเก่าแก่ตั้งแต่ครั้งบรรพบุรุษ จนถึงสถานีกืซตาด์ก เมืองสกีรีสอร์ทราคาแพงอันดับ
ต้นๆ ของยุโรป เมืองตากอากาศไฮโซแห่งนี้ มีบ้านตากอากาศของคนดัง อาทิ จูลี่ แอนดรูส์
(เดอะซาวด์ออฟมิวสิค), อลิซาเบ็ต เทย์เลอร์ และเคยต้อนรับคนดังพร้อมทั้งเหล่าเซเล็บ
ของโลก อาทิ ไมเคิล แจ็กสัน, เจ้าฟ้าชายชาลส์, เจ้าหญิงไดอาน่า, ปารีส ฮิลตัน ล้วนแต่
เคยมาพักผ่อนตามอากาศที่เมืองนี้  
รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคารโรงแรม
นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel de Rougemont & Spa 4*          
หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน

08.00 น.
09.00 น.

12.00 น.
บ่าย

19.00 น.

ได้รับการขนานนามว่า The largest alpine
thermal spa in Europe แหล่งน้ำแร่ธรรมชาติที่

โด่งดังที่สุดในเขตเทือกเขาแอลป์ Burgerbad
Therme ที่ให้บริการอาบน้ำแร่และสปาใหญ่

และทันสมัยที่สุดของเมืองสระน้ำแร่กว่า 10 แห่ง
ภายในศูนย์บริการแห่งนี้

LEUKERBAD



วันที่ 7 
กืซตาด์ก - กรินเดอวาลด์ - ยอดเขายูงเฟรา (TOP OF EUROPE)-เมืองอินเทอลาเก้น

รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
สู่เมืองกรินเดอวาลด์ จุดสตาร์ทของการท่องเที่ยวยอดเขา ยูงเฟรา ที่มีความสูงกว่าระดับน้ำ
ทะเลถึง 3,454 เมตร ได้รับการยกย่องว่าเป็น Top of Europe 
รับประทานอาหารกลางวัน ณ ภัตตาคาร
เดินทางลงจากยอดเขาโดยรถไฟ รถโค้ชคันเดิมนำเข้าสู่เมืองอินเทอลาเก้น อันเป็นแหล่งท่อง
เที่ยวที่สำ คัญ และมีความสำคัญประหนึ่งเมืองหลวงของ แบรนเนอร์โอเบอลันด์ ตั้งอยู่
ทะเลสาบสองแห่งมีภาพของยอดเขายูงเฟราเป็นฉากหลัง อีกทั้งยังเมืองแห่งการพักผ่อน
สัมผัสบรรยากาศอันบริสุทธิ์

รับประทานอาหารค่ำ ณ ภัตตาคาร
นำท่านเข้าสู่ที่พัก Hotel Krebs Interlaken 4*  หรือเทียบเท่าในระดับเดียวกัน

08.00 น.
09.00 น.

12.00 น.
บ่าย

19.00 น.

บนยอดเขามีกิจกรรมมากมายให้ท่านได้เพลิดเพลิน ลานหิมะ Sphinx จุดชมวิวที่สูงที่สุดในยุโรป 
 Glacier Plateau  Ice Palace ถ้ำน้ำแข็งที่แกะสลักให้สวยงาม อยู่ใต้ธารน้ำแข็ง 30 เมตร 

สัมผัสกับภาพของ ธารน้ำแข็ง Aletsch ที่ยาวที่สุดในเทือกเขาแอลป์ ยาวถึง 22 กิโลเมตร และหนา 700 เมตร 
การสาธิตวิธีการทำช็อคโกแลท Alpine Sensation ที่จะทำให้ท่านเพลิดเพลินไปอย่างไม่รู้ เบื่อ

ACTIVITIES

ขึ้ นพิชิตยอดเขาโดย Jungfraubahn / Eiger Express โดยกระเช้าลอยฟ้าขนาด 26 ที่นั่งพร้อมหน้าต่าง
กว้างเพื่อชมวิวทิวทัศน์แบบพาโนรามาใช้เวลาขึ้ นสู่ยอดเขาเพียง 1.10 ช.ม. (ลดลง 47 นาที)

JUNGFRAUJOCH
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PROMOTION
สำหรับท่านที่จองโปรแกรมที่บินสายการบินไทย

จองก่อน 120 วัน ลดท่านละ 4,000 บาท

จองก่อน 90 วัน ลดท่านละ 2,000 บาท

 วันที่ 8 อินเทอลาเก้น - สนามบินซูริค - กลับกรุงเทพฯ

07.00 น.
08.00 น. 

13.30 น.

รับประทานอาหารเช้าที่โรงแรม
นำท่านสู่เมืองซูริค ศูนย์กลางเศรษฐกิจที่สำ คัญของสวิส เป็นศูนย์กลางการซื้ อขายแลก
เปลี่ยนทองคำที่ใหญ่ที่สุด และเป็นตลาดหลักทรัพย์ที่ใหญ่เป็นอันดับ 4 ของโลก 
ออกเดินทางโดยสายการบินไทย เที่ยวบินที่ TG 971

 วันที่ 9 กลับกรุงเทพฯ

05.30 น. สายการบินไทยนำท่านเดินทางกลับถึงกรุงเทพฯ โดยสวัสดิภาพ

หมายเหตุ:
1. โปรแกรมดังกล่าวข้างต้นเป็นการนำเสนอโปรแกรมท่องเที่ยว ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการจัด
โปรแกรมของแต่ละวันเดินทางจะไม่เหมือนกัน โปรแกรมท่องเที่ยวที่สมบูรณ์ครบถ้วนจะส่งให้ท่าน 7 วันก่อนการ
เดินทางเท่านั้น)
2. ทางบริษัทได้เตรียมการเดินทางของคณะทัวร์ ก่อน 45 วัน โดยซื้ อตั๋วเครื่องบิน, เช่ารถโค้ช, จองที่พัก, ร้ าน
อาหาร สถานที่เข้าชมต่างๆ ไว้ล่วงหน้าให้กับกรุ๊ ปทัวร์  กรณีที่เกิดเหตุการณ์ อาทิ การยกเลิกเที่ยวบิน, การล่าช้า
ของสายการบิน,  การพลาดเที่ยวบิน (ขึ้ นเครื่องไม่ทัน), การนัดหยุดงาน, การจลาจล, ภัยพิบัติ, การถูกปฏิเสธการ
เข้าเมือง ทำให้การเดินทางล่าช้า หรือเหตุสุดวิสัยอื่นๆ ไม่สามารถเดินทางไปยังจุดหมายตามโปรแกรมได้ หัวหน้า
ทัวร์  มีสิทธิ์ในการเปลี่ยนโปรแกรม และไม่สามารถคืนเงินค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่ชำ ระแล้ว เพราะทางบริษัทฯ ได้ชำ ระ
ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ล่วงหน้าแล้ว และหากมีค่าใช้จ่ายอื่นๆ เกิดขึ้ นนอกจากในรายการทัวร์  หัวหน้าทัวร์ จะแจ้งให้ท่า
นทราบ เพราะเป็นสิ่งที่ทางบริษัท ฯ มิอาจรับผิดชอบได้



PERIOD
  Tour Fare

  Adults

Child 

4-11

  With Bed

Child 

4-6

  No Bed

SGL 

SUPP
NO TKT ADL/CHD

05 - 13 กรกฎาคม 25
วันอาสาฬหบูชา 
วันเข้าพรรษา

149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

26 ก.ค. - 03 ส.ค 25
วันหยุดนักขัตฤกษ์

149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

09 - 17 สิงหาคม 25
วันแม่แห่งชาติ

149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

06 - 14 กันยายน 25 149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

20 - 28 กันยายน 25 149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

11 - 19 ตุลาคม 25 149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

18 - 26 ตุลาคม 25
วันปิยมหาราช

149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

08 - 16 พฤศจิกายน 25 149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

29 พ.ย. - 07 ธ.ค. 25 149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

04 - 12 ธันวาคม 25
วันรัฐธรรมนูญ 149,000.- 134,000.- 120,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

27 ธ.ค. 25 - 04 ม.ค. 26
เทศกาลปีใหม่ 159,000.- 143,000.- 127,000.- 14,500.- -38,000.- / -28,500.-

อัตราค่าทัวร์
Swiss Panorama 9 Days 6 Nights



ค่าทัวร์รวม
ค่าตั๋วเครื่องบินไป-กลับ รวมค่าภาษี และส่วนเพิ่มของน้ำมันเชื้ อเพลิง ณ วันที่ 01 มิถุนายน 25
ค่ารถโค้ชมาตรฐานยุโรป ท่องเที่ยวตามโปรแกรมที่ระบุ
ค่าโรงแรมที่พักระดับ 4 ดาว โรงแรมที่พักตามที่ระบุในรายการทัวร์  หรือเทียบเท่าในระดับราคาเดียวกัน โดยพัก
เป็นห้องแบบ Twin / Double
ค่าอาหารตามที่ระบุในรายการ คัดสรรเมนูและให้ท่านได้เลิศรสกับอาหารท้องถิ่นในแต่ละประเทศ
ค่าทิปพนักงานขับรถท่องเที่ยวตามโปรแกรมตลอดการเดินทาง คิดอัตรา 2 สวิตฟรังค์ต่อท่าน / วัน
ค่ารถไฟ Benina Express, Golden Panorama, ค่าขึ้ นกระเช้า ยอดเขาริกิ, ยอดเขาไคลน์แมทเทอร์ฮอร์น, ยอด
เขายูงเฟรา
หมายเหตุ : ตั๋วเดินทางและบัตรเข้าชมต่างๆ โดยแต่ละสถานที่ มีการเปลี่ยนระบบการจอง โดยจอง
ตาม Slot เวลาที่ว่าง และจองผ่านหน้าเว็บไซต์ ส่วนใหญ่จะเป็ นระบบ First come First Serve ทางบริษัท
ไม่สามารถควบคุม หรือล็อคที่นั่งไว้ได้ โดยทางบริษัท      จะพยายามจัดหาตั๋วตามที่ระบุในโปรแกรม
ให้ตรงกับวันและเวลา ที่จัดเตรียมไว้ในโปรแกรม
ค่าธรรมเนียมวีซ่าสวิตเซอร์แลนด์ 
ค่าประกันการเดินทางของ บริษัท อลิอันซ์ อยุธยา ประกันภัย จำกัด (มหาชน) (ประเทศไทย) จำกัด
แผนการเดินทางท่องเที่ยวแบบกลุ่ม คุ้มครองการสูญเสียชีวิต/อวัยวะ/สายตาหรือทุพพลภาพถาวรสิ้ นเชิง จาก
อุบัติเหตุ สำ หรับผู้เอาประกันอายุ 16-75 ปี  จำ นวนเงินเอาประกันภัย 2,000,000 บาท/ ค่ารักษาพยาบาลในต่าง
ประเทศ 2,000,000 รวมค่ารักษาพยาบาลต่อเนื่องหลังจากกลับประเทศไทย 50,000 บาท (ภายใน 7 วันหลังจาก
กลับประเทศไทย) ครอบคลุมถึงสุขภาพที่ไม่ได้เกิดจากโรคประจำตัว
หากมีความประสงค์จะเพิ่มความคุ้มครอง ในกรณีสัมภาระในการเดินทางสูญหายตลอดจนความล่าช้า
ของสัมภาระและเที่ยวบิน กรุณาสอบถามและโปรดศึกษาจากรายละเอียดของกรมธรรม์ตามเอกสาร
แนบท้ายใบจองทัวร์
ค่าดูแลขนส่งกระเป๋ าเดินทางโดยสายการบิน , Coach Driver และ Hotel Porter service ในระหว่างการเดินทาง
ท่องเที่ยว หากเกิดความเสียหาย หรือ สูญหาย หรือ ทรัพย์สินมีค่าสูญหายในทุกกรณี ท่านสามารถเรียกร้องได้
ตามสิทธิ์ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์การเดินทางเท่านั้น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ความรับผิดชอบในทุกกรณี
สำ หรับสายการบินไทย อนุญาตให้โหลดกระเป๋ าใต้เครื่อง น้ำหนักไม่เกิน 23 กิโลกรัม และสามารถถือสัมภาระขึ้ น
เครื่องได้น้ำหนักไม่เกิน 7 กิโลกรัม / สำ หรับสายการบินภายในประเทศ อนุญาตให้โหลดสัมภาระใต้เครื่องได้ไม่
เกิน 20 กิโลกรัม / ใบ โหลดได้ท่านละ 1 ใบเท่านั้น และนำสัมภาระถือขึ้ นเครื่องน้ำหนักไม่เกิน 7 กิโลกรัม การเรียก
ค่าระวางน้ำหนักเพิ่มเป็นสิทธิของสายการบินที่ท่านไม่อาจปฏิเสธได้

ค่าทัวร์ไม่รวม
ค่าทำหนังสือเดินทาง (พาสปอร์ต)
ค่าทิปหัวหน้าทัวร์  (โดยประมาณท่านละ 1,000 บาท)
ค่าภาษีมูลค่าเพิ่ม 7% และค่าภาษีหัก ณ ที่จ่าย 3%
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวอาทิ ค่าโทรศัพท์, ค่าซักรีด, ค่าเครื่องดื่มในห้องพัก และค่าอาหารที่สั่งมาในห้องพักค่าอาหารและ
เครื่องดื่มที่สั่งพิเศษในร้านอาหารนอกเหนือจากที่ทางบริษัทจัดให้ ยกเว้นจะตกลงกันเป็นกรณีพิเศษ เช่น หากท่าน
ทานได้เฉพาะอาหารทะเลเพียงอย่างเดียว ท่านต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม
ค่าดูแลขนส่งกระเป๋ าเดินทางโดยสายการบิน, Coach Driver และ Hotel Porter service ในระหว่างการ
เดินทางท่องเที่ยว หากเกิดความเสียหาย หรือ สูญหาย หรือ ทรัพย์สินมีค่าสูญหายในทุกกรณี ท่าน
สามารถเรียกร้องได้ตามสิทธิ์ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์การเดินทางเท่านั้น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ความรับ
ผิดชอบในทุกกรณี
ชั้นวางกระเป๋ า Carry On สำหรับขึ้นเครื่อง ต้องทำการจองล่วงหน้า และมีค่าใช้จ่ายในการนำขึ้นเครื่อง
อัตราแลกเปลี่ยนอยู่ที่1 CHF = 40.10 บาท อ้างอิงจากอัตราแลกเปลี่ยน ธนาคารกรุงเทพ ณ วันที่ 11
มิถุนายน 25 หากช่วงวันเดินทางมีการปรับเปลี่ยนอัตราแลกเปลี่ยนเนื่องจากเงินบาทอ่อน ทางบริษัทขอ
สงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเงินส่วนต่าง
ในกรณีที่สายการบินเรียกเก็บ Fuel Charge เพิ่มจากที่บริษัทคิดไว้ ณ วันที่  01 มิถุนายน 2025 ค่าน้ำมัน
ผันผวนที่เพิ่มขึ้น  ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บเพิ่มตามความเป็ นจริง
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ข้อกำหนด 
เรื่องตั๋วเครื่องบิน 
เมื่อท่านจองทัวร์เดินทางกับเรา
***กรุณาอ่านรายละเอียดให้ครบถ้วน***

***หมายเหตุ***
กรณีที่ท่านออกบัตรโดยสารขาไป-ขากลับ และบัตรโดยสารภายในเอง (ตั๋วภายในประเทศ เช่น ตั๋วเครื่องบิน ,

ตั๋วรถทัวร์  , ตั๋วรถไฟ) กรุณาติดต่อสอบถามเพื่อยืนยัน กับเจ้าหน้าที่ก่อนทุกครั้ง 

และควรจองบัตรโดยสารภายในที่สามารถเลื่อนวันและเวลาเดินทางได้ เพราะมีบางกรณีที่สายการบินอาจมี

การปรับเปลี่ยนไฟล์ทบิน หรือ เวลาบิน โดยไม่แจ้งให้ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ ขึ้ นอยู่กับฤดูกาล สภาพภูมิกาศ และ

ตารางบินของท่าอากาศยานเป็นสำคัญเท่านั้น

ตั๋วเครื่องบิน

ตั๋วเครื่องบินที่ทางบริษัทดำเนินการออกจะเป็นตั๋วแบบ NON-REFUND

การเลื่อนวันเดินทาง
หากต้องการเลื่อนวันเดินทางไปหรือกลับ ท่านจะต้องชำระค่าใช้จ่ายส่วนต่างที่สายการบินเรียก
เก็บ และการจัดที่นั่งของกรุ๊ ป เป็นไปโดยสายการบินเป็นผู้กำ หนด ซึ่งทางบริษัทฯ ไม่สามารถ
เข้าไปแทรกแซงได้
การทำที่นั่งบนเครื่อง
สามารถเลือกที่นั่งได้ 24 ชั่วโมง (Check-In Online) ก่อนเดินทาง หรือในกรณีเป็นตั๋วกรุ๊ ป
บางสายการบินจะต้องไปเช็คอินหน้าเคาน์เตอร์เท่านั้น ในกรณีที่ท่านต้องการเลือกที่นั่งตาม
ต้องการ ท่านสามารถสอบถามเจ้าหน้าที่ เพื่อทำการชำระค่าที่นั่งเพิ่มเติม

การสะสมไมล์ของสายการบิน
จะเป็นไมล์สะสมตามรหัสชั้นโดยสารและเที่ยวบินที่กำ หนด ในกรณีที่ท่านต้องการสะสมไมล์
100% ***กรุณาสอบถามเจ้าหน้าที่เพื่อชำระค่าตั๋วเพิ่มเติม***

บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการรับผิดชอบ ตั๋วระหว่างประเทศ ตั๋วภายในประเทศ,  ตั๋วเครื่องบิน, ตั๋วรถทัวร์,
ตั๋วรถไฟ ที่ท่านดำเนินการเอง ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต่ำกว่า 15 ท่าน



การจองทัวร์
หากท่านสนใจและประสงค์จะเดินทางกับ EUROPEAN HOLIDAY กรุณาติดต่อ Travel Agent
ใกล้บ้านหรือที่ท่านรู้ จักและเชื่อถือได้ ซึ่งจะดูแลท่านด้วยขั้นตอนที่ง่าย สะดวก และมี
ประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการยืนยันการเดินทางของท่าน 

กรุณาจองทัวร์ และชำระเงินมัดจำล่วงหน้า 60,000 บาท ต่อผู้เดินทางหนึ่งท่าน ภายใน 3
วันนับจากวันที่จอง ซึ่งเงินมัดจำดังกล่าวจะเป็นการยืนยันการจองของท่าน 
และกรุณาชำระค่าทัวร์ ส่วนที่เหลือล่วงหน้า 45 วันก่อนการเดินทาง หากท่านไม่ชำ ระเงิน
ส่วนที่เหลือตามวันที่กำ หนด ทางบริษัทฯถือว่าท่านยกเลิกการเดินทางโดยไม่มีเงื่อนไข
แม้กรณีที่ยังไม่ทราบผลวีซ่า ทางบริษัทฯ ขออนุญาตเก็บค่าทัวร์ ที่เหลือทั้งหมดก่อน ตาม
เงื่อนไขการชำระเงินค่าทัวร์ ทั้งหมดก่อนเดินทาง 45 วัน

Term & Condition

ตั๋วเครื่องบิน
ในการเดินทางเป็นหมู่คณะ ผู้โดยสารจะต้องเดินทางไป-กลับพร้อมกัน หากต้องการเลื่อนวัน
เดินทางกลับ ท่านจะต้องชำระค่าใช้จ่ายส่วนต่างที่สายการบินเรียกเก็บ และการจัดที่นั่งของ
กรุ๊ ป เป็นไปโดยสายการบินเป็นผู้กำ หนด ซึ่งทางบริษัทฯ ไม่สามารถเข้าไปแทรกแซงได้ และใน
กรณียกเลิกการเดินทาง ถ้าทางบริษัทฯ ได้ดำ เนินการออกตั๋วเครื่องบินไปแล้ว ผู้เดินทางต้องรอ
REFUND ตามระบบของสายการบินเท่านั้น และหากท่านไม่แน่ใจในวันเดินทางดังกล่าว กรุณา
ตรวจสอบกับเจ้าหน้าที่ฯ เพื่อยืนยันในกรณีที่ตั๋วเครื่องบินสามารถทำ REFUND ได้หรือไม่ก่อนที่
ท่านจะชำระเงินค่าทัวร์ ส่วนที่เหลือ

ค่าธรรมเนียมประกันภัย & 
ค่าธรรมเนียมน้ำมันเชื้อเพลิงของสายการบิน 
คิดตามอัตราที่ทางสายการบินปรับค่าธรรมเนียม ณ วันที่ 1 มิถุนายน 25 การเปลี่ยนแปลง
ของสายการบินในภายหลัง ถือเป็นค่าทัวร์ ส่วนเพิ่มที่ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บ
ตามความเป็นจริง ณ วันที่ออกตั๋ว

ในประเทศต่างๆ ในยุโรป มีการรณรงค์เรื่องการงดสูบบุหรี่ บนรถโค้ช, โรงแรมและสถานที่ต่าง ๆ
จะมีข้อกำหนดที่ชัดเจนในเรื่องการสูบบุหรี่ และมีสถานที่โดยเฉพาะสำหรับผู้สูบบุหรี่ 
ทั้งนี้ เนื่องจากสุขภาพของคนส่วนรวม

การสูบบุหรี่

ข้อตกลงและเงื่อนไขการจองทัวร์

หากท่านเดินทางเป็นครอบครัวใหญ่ หรือเดินทางพร้อมสมาชิกในครอบครัว ที่ต้องได้รับการ
ดูแลเป็นพิเศษ, เด็ก, และผู้สูงอายุ มีโรคประจำตัว ไม่สะดวกในการเดินท่องเที่ยวในระยะเวลา
เกินกว่า 4 - 5 ชั่วโมงติดต่อกัน ท่านและครอบครัวต้องให้การดูแลสมาชิกภายในครอบครัวของ
ท่านเอง เนื่องจากการเดินทางเป็นหมู่คณะ หัวหน้าทัวร์ มีความจำเป็นต้องดูแลคณะทัวร์ ทั้งหมด

การเดินทางเป็ นครอบครัว



ทางบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับจองทัวร์
เนื่องจากสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ในโปรแกรมไม่เอื้ ออำนวยต่อบุคคลดังต่อไปนี้  ทางบริษัทฯ ขอ
สงวนสิทธิ์ในการไม่รับจองทัวร์ สำ หรับลูกค้าดังต่อไปนี้

เด็กที่มีอายุในระหว่างแรกเกิดถึง 3 ขวบ
ผู้สูงอายุที่มีความจำเป็นต้องใช้วีลแชร์, ไม้เท้า หรือเครื่องมือต่างๆ ในการพยุงตัว
ผู้เดินทางที่บ่งบอกการเป็นบุคคลไร้ความสามารถ
ท่านที่มีความประสงค์จะร่วมเดินทางกับทัวร์ หรือแยกจากคณะทัวร์ ระหว่างทาง/กลางทาง
บุคคลที่มีความประพฤติไม่เหมาะสมระหว่างทัวร์  อาทิเช่น ผู้ที่ดื่มสุราบนรถ, ไม่รักษา
เวลา, เสียงดัง พูดจาหยาบคาย สร้างความรำ คาญให้แก่ผู้ร่วมคณะ, ผู้ที่ไม่ยอมรับ
เงื่อนไขระหว่างทัวร์  ที่มีระบุอยู่ชัดเจนในโปรแกรมทัวร์ , ผู้ที่ก่อหวอด ประท้วง ยุยงให้ผู้
ร่วมเดินทางบังคับให้หัวหน้าทัวร์ ต้องทำการนอกเหนือโปรแกรมทัวร์  ซึ่งบางครั้งอาจจะมี
ผลกระทบกับผู้ร่วมคณะท่านอื่นหรือโปรแกรมท่องเที่ยวได้ 

Term & Condition
ข้อตกลงและเงื่อนไขการจองทัวร์

โรงแรมและห้องพัก
ห้องพักแบบ Twin คือห้องพักที่มีเตียงเดี่ยวขนาดเล็ก 3.5 ฟุต 2 เตียงในหนึ่งห้อง /
สำ หรับพัก 2 ท่าน
ห้องพักแบบ Double คือห้องพักที่มีเตียงขนาด Queen Size ขนาด 5 ฟุต 1 เตียง /
สำ หรับพัก 2 ท่าน
ห้องพักแบบ Triple Room คือห้องพักที่เตียงขนาด 5 ฟุต 1 เตียง+3.5 ฟุต 1 เตียง / หรือ
เตียง 3.5 ฟุต 3 เตียง / สำ หรับผู้พัก 3 ท่าน (ทั้งนี้ ขึ้ นอยู่กับการวางผังมาตราฐานในแต่ละ
โรงแรมที่แตกต่างกันในแต่ละประเทศ) 
หองพักแบบ Single คือห้องพักที่มีเตียงขนาดเล็กขนาด 3.5 ฟุต 1 เตียงในหนึ่งห้อง /
สำ หรับพัก 1 ท่าน
ห้องพักแบบ Double Single Used คือห้องพักที่มีเตียงขนาด Queen Size ขนาด 5 ฟุต 1
เตียง / สำ หรับพัก 1 ท่าน
ห้องพักในโรงแรมเป็นแบบห้องพักคู่ (Twin / Double) ในกรณีที่ท่านมีความประสงค์จะ
พักแบบ 3 ท่าน / 3 เตียง (Triple Room) ขึ้ นอยู่กับข้อจำกัดของห้องพัก และการวางรูป
แบบของห้องพักของแต่ละโรงแรม ซึ่งมักมีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจจะทำให้ท่านไม่ได้
ห้องติดกันตามที่ต้องการ
โรงแรมหลายแห่งในยุโรปจะไม่มีเครื่องปรับอากาศ เนื่องจากอยู่ในแถบที่มีอุณหภูมิต่ำ
เครื่องปรับอากาศที่มีจะให้ บริการในช่วงฤดูร้ อนเท่านั้น 
ในกรณีที่มีการจัดประชุมนานาชาติ (Trade Fair) เป็นผลให้ค่าโรงแรมสูงขึ้ น 3-4 เท่าตัว
บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ ในการปรับเปลี่ยน หรือย้ายเมืองเพื่อให้เกิดความเหมาะสม
โรงแรมในยุโรปที่มีลักษณะเป็น Traditional Building ห้องที่เป็นห้องเดี่ยวอาจเป็นห้องที่
มีขนาดกะทัดรัด และไม่มีอ่างอาบน้ำ ซึ่งขึ้ นอยู่กับการออกแบบของแต่ละโรงแรมนั้นๆ
และห้องแต่ละห้องอาจมีลักษณะแตกต่างกันด้วย หากท่านต้องการความสะดวกสบาย
และห้องใหญ่กว่า ท่านสามารถจ่ายเพิ่มเป็นห้องแบบ DOUBLE SINGLE USE เป็นค่าใช้
จ่ายเพิ่มเติมได้



ตั๋วค่าเข้าชมสถานที่ต่างๆ
การจัดโปรแกรมทัวร์ เป็นการกำหนดโปรแกรมตลอดทั้งปี  หากวันเดินทางดังกล่าวตรงกับวันที่
สถานที่เข้าชมนั้น ๆ ปิดทำการ หรือ ปิดโดยมิได้แจ้งล่วงหน้า หรือ การเปิดรับจองผ่านทาง
Online โดยในวันที่คณะจะเข้าชมไม่สามารถจองผ่านระบบดังกล่าวได้ ทางบริษัทฯจะคืนเงิน
Entrance Fee ตามที่ระบุไว้ในเอกสารของสถานที่นั้นๆ หรือ สลับโปรแกรมเพื่อให้ท่านได้เข้าชม
สถานที่ดังกล่าวได้ แต่หากมีการล่าช้า หรือเหตุหนึ่งเหตุใดในระหว่างการเดินทาง เป็นผลทำให้
ท่านไม่สามารถเข้าชมสถานที่ดังกล่าวได้ ทางบริษัทฯจะไม่มีการคืนเงินใดให้แก่ท่าน เนื่องจาก
ได้ชำ ระ Reservation Fee ไปแล้ว กรุณาสอบถามรายละเอียดสถานที่เข้าชมจากเจ้าหน้าที่ใน
ช่วงวันเดินทางของท่านก่อนชำระเงิน

Term & Condition
ข้อตกลงและเงื่อนไขการจองทัวร์

กระเป๋ าเดินทาง
ค่ายกกระเป๋ าใบใหญ่ท่านละ 1 ใบ น้ำหนักไม่เกิน 23 กิโลกรัม (ขอสงวนสิทธิ์ในการคืนเงิน
ในกรณีบางโรงแรมไม่สามารถจัดการได้)ส่วนกระเป๋ าใบเล็กอยู่ในความดูแลของท่านเองไม่
เกิน 7 กิโลกรัม **ความเสียหายอันเกิดจากการยกขึ้ นลงโดยคนขับรถ หรือ พนักงานโรงแรม
ท่านไม่อาจเรียกร้องค่าชดเชยในความเสียหายได้**
สำ หรับน้ำหนักของสัมภาระที่ทางสายการบินอนุญาตให้บรรทุกใต้ท้องเครื่องบิน คือ 23
กิโลกรัม (สำ หรับผู้โดยสารชั้นประหยัด / Economy Class Passenger) การเรียกค่าระวาง
น้ำหนักเพิ่มเป็นสิทธิของสายการบินที่ท่านไม่อาจปฏิเสธได้ 
สำ หรับกระเป๋ าสัมภาระที่ทางสายการบินอนุญาตใหนำขึ้ นเครื่องได้ ต้องมีน้ำหนักไม่เกิน 7
กิโลกรัม และมีความกว้าง+ยาว+สูง ไม่เกิน 115 เซนติเมตร หรือ 25 เซนติเมตร (9.75 นิ้ ว)
x 56 เซนติเมตร (21.5 นิ้ ว) x 46 เซนติเมตร (18 นิ้ ว) **ในกรณีที่เป็น Luggage Cabin ท่าน
ต้องซื้ อกระเป๋ าสัมภาระเพื่อนำขึ้ นเครื่องแยกต่างหาก**
ในบางรายการทัวร์  ที่ต้องมีบินด้วยสายการบินภายในประเทศ น้ำหนักของกระเป๋ าอาจจะ
ถูกกำหนดให้ต่ำ กว่ามาตรฐานได้ ทั้งนี้ ขึ้ นอยู่กับข้อกำหนดของแต่ละสายการบิน บริษัท ฯ
ขอสงวนสิทธิ์ไม่รับภาระความรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในน้ำหนักส่วนที่เกิน
กระเป๋ าและสัมภาระที่มีล้อเลื่อน แม้จะมีขนาดตามกำหนด แต่ทางสายการบินถือว่าเป็น
Luggage Cabin และกำหนดให้ผู้โดยสารชำระเงินเพิ่มในกรณีที่นำ ขึ้ นเครื่อง 
บริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในความรับผิดชอบต่อกรณีเกิดการสูญเสีย, สูญหายของกระเป๋ า และ
สัมภาระของผู้โดยสาร ซึ่งความรับผิดชอบให้เป็นไปตามกรมธรรม์แบบ บริษัท อลิอันซ์
อยุธยา ประกันภัย จำกัด (มหาชน)
ค่﻿าดูแลขนส่งกระเป๋ าเดินทางโดยสายการบิน, Coach Driver และ Hotel Porter
service ในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว หากเกิดความเสียหาย หรือ สูญหาย หรือ
ทรัพย์สินมีค่าสูญหายในทุกกรณี ท่านสามารถเรียกร้องได้ตามสิทธิ์ที่ระบุไว้ในกรม
ธรรม์การเดินทางเท่านั้น ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ความรับผิดชอบในทุกกรณี

หลังจากการจองทัวร์และชำระเงินมัดจำแล้ว 
ทางบริษัทฯ ถือว่าท่านได้ยอมรับในข้อตกลงและเงื่อนไขที่บริษัทฯ ได้ระบุไว้ข้างต้นทุกประการ



กรณีที่ท่านออกบัตรโดยสารขาไป-ขากลับ และบัตรโดยสานภายในเอง (ตั๋วภายในประเทศ เช่น
ตั๋วเครื่องบิน , ตั๋วรถทัวร์  , ตั๋วรถไฟ) กรุณาติดต่อสอบถามเพื่อยืนยัน กับเจ้าหน้าที่ก่อนทุกครั้ง
และควรจองบัตรโดยสารภายในที่สามารถเลื่อนวันและเวลาเดินทางได้ เพราะมีบางกรณีที่สาย
การบินอาจมี การปรับเปลี่ยนไฟล์ทบิน หรือ เวลาบิน โดยไม่แจ้ง ให้ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ ขึ้ นอยู่
กับฤดูกาล สภาพภูมิกาศ และ ตารางบินของท่าอากาศ ยานเป็นสำคัญเท่านั้น สิ่งสำ คัญ ท่าน
จำเป็นต้องมาถึงสนามบินเพื่อเช็คอินก่อนเครื่องบิน อย่างน้อย 3 ชั่วโมง โดยในส่วนนี้ หากเกิด
ความเสียหายใดๆบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้ นใดๆทั้งสิ้ น

หมายเหตุและเงื่อนไขเพิ่มเติม

กรณีที่ออกบัตรโดยสาร (ตั๋ว) เรียบร้อยแล้ว มีรายละเอียดส่วนใดผิด 
ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการรับผิดชอบไม่ว่าส่วนใดส่วนหนึ่งหากท่านไม่ดำ เนินการส่งสำ เนา
หน้าแรกของหนังสือเดินทางให้ทางบริษัทเพื่อใช้ ในการออกบัตรโดยสาร

หลังจากท่านชำระค่าทัวร์ ครบตามจำนวนเรียบร้อยแล้วทางบริษัทจะนำส่งใบนัดหมายและ
เตรียมตัวการ เดินทางให้ท่านอย่างน้อย 3 หรือ 5 วัน ก่อนออกเดินทาง

ในกรณีบริษัทออกบัตรโดยสารเครื่องบินแบบหมู่คณะ (ตั๋วกรุ๊ ป) ท่านจะไม่สามารถเลื่อนไฟล์ท
วันไปหรือกลับส่วนใดได้ จำ เป็นจะต้องไป และ กลับ ตามกำหนดการเท่านั้น หากต้องการ
เปลี่ยนแปลงกรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่เป็นกรณีพิเศษ 

กรณีที่ท่านเป็นอิสลาม ไม่ทานเนื้ อสัตว์ หรือ แพ้อาหารบางประเภท กรุณาแจ้งเจ้าหน้าที่เป็น
กรณีพิเศษ 

บริษัทฯ จะไม่รับผิดชอบค่าเสียหายในเหตุการณ์ที่เกิดจากยานพาหนะ การยกเลิกเที่ยวบิน การ
ล่าช้าของสายการบิน ภัยธรรมชาติ การเมือง จราจล ประท้วง คำสั่งของเจ้าหน้าที่รั ฐ และอื่นๆ
ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของทางบริษัท 

เมื่อท่านออกเดินทางไปกับคณะแล้ว ท่านงดใช้บริการใดบริการหนึ่ง หรือไม่เดินทางพร้อมคณะ
ถือว่าท่านสละสิทธิ์ ไม่สามารถ เรียกร้องค่าบริการคืนได้ ไม่ว่ากรณีใดๆ ทั้งสิ้ น

บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ในการไม่รับผิดชอบใดๆทั้งสิ้ น หากเกิดสิ่งของสูญหายระหว่างการเดินทาง
และขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกเก็บ ค่าใช้จ่ายตามจริง กรณีท่านลืมสิ่งของไว้ที่โรงแรมและจำเป็น
ต้องส่งมายัง จุดหมายปลายทางตามที่ท่านต้องการ

บริษัทขอสงวนสิทธิ์การเก็บค่าน้ำมันและภาษีสนามบินทุกแห่งเพิ่มหากสายการบินมีการปรับ
ขึ้ นก่อนวันเดินทาง

เนื่องจากการเดินทางท่องเที่ยวในครั้งนี้  เป็นการชำระแบบจ่ายขาดกับบริษัทในต่างประเทศ
ทางบริษัทจึงขอสงวนสิทธิ์ ไม่ สามารถขอรับเงินคืนได้ในบริการบางส่วน หรือ ส่วนใดส่วนหนึ่งที่
ท่านไม่ต้องการได้รับบริการ หากระหว่างเดินทาง สถานที่ท่องเที่ยวใด ที่ไม่สามารถเข้าชมได้  
ไม่ว่าด้วยสาเหตุใดก็ตาม ทางบริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการไม่สามารถคืนค่าใช้จ่ายไม่ว่าส่วนใด
ส่วนหนึ่งให้ท่าน เนื่องจากทางบริษัทได้ทำการจองและถูกเก็บค่าใช้จ่ายแบบเหมาจ่ายไปล่วง
หน้าทั้งหมดแล้ว แต่หากกรณีสถานที่เข้าชม ไม่สามารถเข้าชมได้ เนื่องจากสภาพอากาศ ทาง
บริษัทจะทำการเรียกเงินคืนจากบริษัทในต่างประเทศให้ท่าน ใช้เวลาทำการ 15-30 วัน (ไม่รวม
เสาร์-อาทิตย์)



บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต่ำกว่า 15 ท่าน โดยที่
จะแจ้งให้ผู้เดินทางทราบล่วงหน้าก่อน 10-15 วัน ค่าวีซ่าที่ดำ เนินการไปแล้วท่านจะไม่สามารถ
ขอเงินคืนได้ และขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงการท่องเที่ยว รวมทั้งไม่สามารถรับผิดชอบ
จากกรณีที่เกิดเหตุจำเป็นสุดวิสัยดังนี้  การล่าช้าของสายการบิน, การนัดหยุดงาน, ภัย
ธรรมชาติ, การก่อจลาจล, อุบัติเหตุ ฯลฯ และทางบริษัทฯจะไม่รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้ น
หากท่านถูกปฏิเสธการเข้าเมือง อันเนื่องจากการกระทำที่ส่อไปในทางผิดกฎหมายหรือการหลบ
หนีเข้าเมือง ฯลฯ และจะไม่คืนเงินค่าทัวร์ ที่ท่านชำระมาแล้ว

เงื่อนไขการยกเลิกการจองทัวร์

หากท่านยกเลิกการเดินทาง อันเนื่องมาจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งในคณะของท่านไม่ได้รับการ
พิจารณาอนุมัติวีซ่า ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตามอันเป็นการพิจารณาของสถานทูต ซึ่งการยกเลิก
เฉพาะบุคคลหรือยกเลิกพร้อมกันทั้งหมด ให้ถือเป็นการยกเลิกตามเงื่อนไขของวันเวลาที่ยกเลิก
ดังกล่าวข้างต้น ในกรณีที่ท่านไม่แน่ใจว่าจะได้รับการพิจารณาอนุมัติวีซ่าจากทางสถานทูต ทาง
บริษัทขอแนะนำให้ท่านยื่นขอวีซ่าแบบเดี่ยว ซึ่งจะรู้ ผลเร็วกว่าการยื่นขอวีซ่าแบบกรุ๊ ป

ทางบริษัทจะคืนค่าใช้จ่ายที่สามารถคืนได้

ยกเลิกก่อนการเดินทาง 30 วัน

ยกเลิกก่อนการเดินทางน้อยกว่า 30 วัน ในทุกกรณี
และรวมถึงกรณีที่ลูกค้าไม่ได้รับการอนุมัติวีซ่าจากทางสถานทูต

หัก 50% ของค่าทัวร์

 หากท่านยกเลิกการเดินทางในเงื่อนไขใด เงื่อนไขหนึ่ง แต่ท่านสามารถหาผู้เดินทางมาแทนได้
โดยสามารถยื่นขอวีซ่าได้ทันตามกำหนดเวลา ทางบริษัทฯ จะคิดค่าใช้จ่ายเพิ่มคือค่าวีซ่า 
และค่าเปลี่ยนชื่อตั๋วเท่านั้น และต้องไม่อยู่ในเงื่อนไขของตั๋วที่ NON-CHANGE NAME & NON-
REFUND

บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการยกเลิกการเดินทางในกรณีที่มีผู้เดินทาง ต่ำกว่า 15 ท่าน โดยที่
จะแจ้งให้ผู้เดินทางทราบล่วงหน้าก่อน 15 วัน และขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงการท่อง
เที่ยว รวมทั้งไม่สามารถรับผิดชอบจากกรณีที่เกิดเหตุจำเป็นสุดวิสัยดังนี้  การล่าช้าของสายการ
บิน, การนัดหยุดงาน, ภัยธรรมชาติ, การก่อจลาจล, อุบัติเหตุ ฯลฯ และทางบริษัทฯจะไม่รับผิด
ชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้ น หากท่านถูกปฏิเสธการเข้าเมือง อันเนื่องจากการกระทำที่ส่อไปในทาง
ผิดกฎหมายหรือการหลบหนีเข้าเมือง ฯลฯ 
และจะไม่คืนเงินค่าทัวร์ ที่ท่านชำระมาแล้ว

หลังจากการจองทัวร์และชำระเงินมัดจำแล้ว 
ทางบริษัทฯ ถือว่าท่านได้ยอมรับในข้อตกลงและเงื่อนไขที่บริษัทฯ ได้ระบุไว้ข้างต้นทุกประการ

หากมีสถานที่ ร้ านค้าที่ไม่สามารถเปิดให้บริการได้ภายหลัง โปรแกรมอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้
ตามความเหมาะสม โดยไม่แจ้งให้ทราบ ล่วงหน้า โดยส่วนนี้ ทางบริษัทจะคำนึงถึงประโยชน์ของ
ลูกค้าเป็นสำคัญหากกรณีที่จำ เป็นจะต้องมีค่าใช้จ่ายเพิ่ม ทางบริษัทจะแจ้งให้ ทราบล่วงหน้า 



หนังสือรับรองจากทางธนาคาร และ Statement บัญชีเงินฝากออมทรัพย์ส่วนตัว ย้อนหลัง 6 เดือน การเงินต้อง
อัพเดทเป็นเดือนปัจจุบัน ควรเลือกเล่มที่มีการเข้าออกของเงินสม่ำเสมอ และมีจำนวนไม่ต่ำ กว่า 6 หลัก เพื่อให้เห็นว่า
มีฐานะการเงินเพียงพอที่จะครอบคลุมกับค่าใช้จ่ายได้อย่างไม่เดือดร้อนเมื่อกลับสู่ภูมิลำ เนา ในกรณีที่เดินทางเป็น
ครอบครัวหากใช้บัญชีใดบัญชีหนึ่งในการยื่นขอวีซ่า ต้องออกหนังสือรับรองค่าใช้จ่ายในครอบครัวด้วย ***สถานทูต
ไม่รับบัญชีกระแสรายวัน***
กรณีที่บริษัทของท่าน เป็นผู้รั บผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเดินทางให้กับผู้เดินทางทั้งหมด นอกเหนือจากเอกสารข้อ 1-6
แล้ว ทางบริษัทจะต้องออกจดหมายอีกหนึ่งฉบับเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อค่าใช้ จ่าย และการกลับมาทำงานของ
ท่าน โดยระบุชื่อผู้เดินทางและเหตุผลที่จัดการเดินทางนี้ ในจดหมายด้วย

PASSPORT
พาสปอร์ตที่ยังไม่หมดอายุ และมีอายุไม่ต่ำ กว่า 6 เดือนก่อนวันหมดอายุ หากมีพาสปอร์ตเล่มเก่าไม่ว่าจะเคยมีวีซ่า
ในกลุ่มประเทศเชงเก้นหรือประเทศอื่น ต้องนำไปแสดงด้วยเพื่อเป็นการง่ายต่อการอนุมัติวีซ่า

เอกสารในการยื่นวีซ่าของประเทศสวิตเซอร์แลนด์  
(15- 30 วันทำการ ไม่นับวันเสาร์ - อาทิตย์และวันหยุด) 
(ไม่นับวันเสาร์ - อาทิตย์และวันหยุด) 
การขอวีซ่าประเทศสวิตเซอร์แลนด์ ผู้เดินทางทุกท่านต้องมา สแกนลายนิ้ วมือ ด้วยตนเอง ณ ศูนย์รับคำร้ องขอวีซ่าประเทศ
สวิตเซอร์แลนด์ ณ vfs  Unit 404, The Plaza 4th Floor, Chamchuri Square Building

REQUIRED DOCUMENTATION:
สำเนาทะเบียนบ้าน /สำ เนาบัตรประชาชน หรือบัตรข้าราชการ /สำ เนาใบเปลี่ยนชื่อ-สกุล /สำ เนาทะเบียนสมรส, หย่า
สำเนาสูติบัตร ในกรณีอายุไม่ถึง 20 ปีบริบูรณ์ 

หนังสือรับรองการทำงานจากบริษัท (ภาษาอังกฤษ) / สังกัดที่ท่านทำงานอยู่ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้นโดยระบุ
ตำ แหน่ง, อัตราเงินเดือนในปัจจุบัน, วันเดือนปีที่เริ่มทำงานกับบริษัทนี้  และช่วงเวลาที่ขอลางานเพื่อเดินทางไปท่อง
เที่ยว หลังจากนั้นจะกลับมาทำงานตามปกติหลังครบกำหนดลา และสลิปเงินเดือนย้อนหลัง 3 เดือน

กรณีที่เป็นเจ้าของกิจการ ขอสำเนาใบทะเบียนการค้า, ใบทะเบียนพาณิชย์ และหนังสือรับรองบริษัทที่ คัดไว้ไม่เกิน 6
เดือน พร้อมวัตถุประสงค์ หรือใบเสียภาษี และหลักฐานการเงินของบริษัท ย้อนหลัง 6 เดือน

FOR STUDENT OR CHILD

กรณีที่เป็นนักเรียน นักศึกษาจะต้องมี หนังสือรับรองจากสถาบันการศึกษา (ภาษาอังกฤษ) ตัวจริง 

กรณีที่เด็กอายุต่ำ กว่า 20 ปี เดินทางไปกับ บิดาหรือมารดา ท่านใดท่านหนึ่ง จะต้องทำจดหมายยินยอม โดยที่บิดา,
มารดา จะต้องไปยื่นเรื่องแสดงความจำนงในการอนุญาตให้บุตรเดินทางไปกับอีกท่านหนึ่งได้ ณ ที่ว่าการอำเภอหรือ
เขต โดยมีนายอำเภอ หรือผู้อำ นวยการเขตลงลายมือชื่อ และประทับตรารับรองจากทางราชการอย่างถูกต้อง

หลังจากการจองทัวร์และชำระเงินมัดจำแล้ว 
ทางบริษัทฯ ถือว่าท่านได้ยอมรับในข้อตกลง

และเงื่อนไขที่บริษัทฯ ได้ระบุไว้ข้างต้นทุกประการ

การบิดเบือนข้อเท็จจริงประการใดก็ตาม อาจจะถูกระงับ มิให้เดินทางเข้าประเทศเป็ นการถาวร และถึงแม้ว่า
ท่านจะถูกปฏิเสธวีซ่า สถานทูตไม่คืนค่าธรรมเนียมที่ได้ชำระไปแล้ว และหากต้องการขอยื่นคำร้องใหม่ ก็ต้อง
ชำระค่าธรรมเนียมใหม่ทุกครั้ง
กรณีที่ท่านยกเลิกการเดินทางภายหลังจากได้วีซ่าแล้ว ทางบริษัทฯขอสงวนสิทธิ์ในการแจ้งสถานทูต ยกเลิกวีซ่า
ของท่าน เนื่องจากการขอวีซ่าในแต่ละประเทศ จะถูกบันทึกไว้เป็ นสถิติในนามของบริษัทฯ ทางสถานทูตไม่มี
นโยบายในการคืนค่าธรรมเนียมวีซ่าให้กับผู้ร้องขอ หากท่านไม่ผ่านการพิจารณาวีซ่า ไม่ว่าจะเป็ นเหตุผลใด
ก็ตาม ท่านไม่สามารถเรียกร้องคืนค่าวีซ่าได้




